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Prema Pravilniku o izradbi i obrani zavrSnog rada cilj izrade i obrane zavrSnog rada je

provjeriti, vrednovati i evaluirati postignute stru¢ne kompetencije, steene obrazovanjem

prema propisanim stru¢no-teorijskim i prakti¢cnim dijelovima nastavnih planova i programa,

¢ime se postiZze konacna ocjena u upisanom obrazovnom programu i uvjeti za ukljucivanje

na trziste rada.

Vise o pravilniku: NN 118/09

Vremenik aktivnosti:

20. do 31.
-« listopada w» listopada
Objava Odabir
tema za temei
zavrsni rad mentora

do 1.
travnja za
ljetni rok
Prijava
obrane

svibanj

Predaja
zavrsnog
rada

lipanj,
ljetni rok
Obrana

zavrsnog
rada
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2. STRUKTURA ZAVRSNOG RADA

2.1. Oblikovanje zavrSnog rada

Zavr$ni rad mora biti pisan na standardnom hrvatskom jeziku, te mora biti ispravan ispravan
u pravopisnom, gramatickom i stilskom smislu. Zavrsni rad piSe se u neodredenom licu, te
ne smije biti pisan u prvom licu jednine (smatram...). Stranice uklju¢uju samo uvod, izlaganje
teme i zaklju¢ak, na A4 formatu, jednostrano. Rad treba biti pisan u odlomcima, a tekst

obostrano poravnati. Veli¢ina proreda je 1,5, font Calibri.

2.2. Numeriranje i margine

Numeriranje stranica, stranice trebaju biti numerirane. Numeriranje zapocinje uvodom
(UVOD je stranica br. 1). Brojevi stranica nizu se bez prekida do kraja rada, ukljucujudi
priloge. Brojevi stranice trebaju biti na dnu stranice, desno. List za ocjenjivanje nije

numeriran. Margine su 3 cm s lijeve i 2,5 cm s desne strane, margine gore i dolje 2,5 cm.
Naslov poglavlja - bold, 15 (velika slova)
Naslov potpoglavlja — bold 14 (mala slova)

Naslov unutar potpoglavlja - bold 13 (mala slova)
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2.3. Naslovna stranica
Ekonomska gkola Pula
Ljetm rok £k god. 20xx_/20xy. > Calibri, 16
Predmet: |
Nastavik:

ANALIZA NAJVECIH MEDIJSKIH KUCA U SAD-U —» Calibri, 18

Ime i prezime, razred

Calibri,
16
potpis

Pula, svibanj 20xx. > Calibri, 16
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2.4. Poglavlja

Zavrsni rad sastoji se od 4 poglavlja, i to su:

e uvod,

teorijska razrada teme,

analiza/ istrazivanje/ primjer, te

zakljucak.

Zavrsni rad treba imati od 14 do 20 stranica (broji se sve do zakljucka). Mentor je osoba koja

vas vodi kroz zavrsni rad.

Etape za izradu zavrSnog rada:

el 0dabirteme i mentora

m  kreiranje sadrzaja

s Slanje sadrzaja na odobrenje/ korekciju

= slanje 2 cjeline (teorijska obrada teme)

slanje 3 cjeline (analiza/ istrazivanje/ primjer)

mmmd Pisanje uvoda

mmd  Pisanje zakljucka

Prilikom organizacije pisanja zavrsSnog rada najvazniji dio je kreiranje sadrzaja. Sadrzaj mora
imati 4 poglavlja, a potpoglavlja koliko se smatra da je prikladno ali uvijek mora biti paran

broj. Ako nisi siguran oko kreiranja sadrzaja uvijek mozes potraZiti pomo¢ od mentora.

Teorijska obrada teme — u ovoj cjelini istrazuje$ temu, citira$, stvara$ kredibilitet da zna$

nesto o ovoj temi. U ovoj cjelini moras imati minimalno 6 citiranja.
Koju literaturu smijem koristiti?

e Udzbenik
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e Strucne knjige

e znanstveni portali (https://hrcak.srce.hr/ https://scholar.google.com/ )

e specijalizirani ¢asopisi, npr. Lider, Racunovodstvo i Financije, itd.

e zakoni

Sve ostalo smatra se neprimjereno.


https://hrcak.srce.hr/
https://scholar.google.com/
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2.5. Sadrzaj zavrSnog rada

SADRZAJ

1, UVOD.cuuurrseenmnnsnnnns

2. PONASANJE POTROSACA . . reeemeneeaneeaneseeseenennenes reeneees N

2.2, Uloga primarnih i sekundamih grupa .....ceeimsesimmmmmsmmsssssmssssssssassssssmssesasas 2

2.2. Percepcija kao osobni éimbenik u procesu pona3anja potroZata....oeisssssissmen, 3

2.3. Proces dono3enja odluke 0 KUPOVINT c.ciiimimsmsimissssimsmimmsmsismssis s, 4

2.4. Generacija £ ....

2.4.1. Obiljedja generacije Z...cimnmmimiismsmimmessiisss s 7

2.4.2. Uloga drustvenih medija kod generacije.....coumnmiiisssmmsnmmmnsnamssissen 7

3. PROCES KUPOVINE KOD GENERACUE £ ......ooiceusessnmassnssssmssmsnsseas . . R

3.1. Cilj istraZivanja

3.2. Demografska analiza generacije Z....cocimmimmmmsmmnsssssnemn, 9

3.3. Rezultati istraZivanja ... s s 10

3.4, Zakljuci IstraZivanja ....eermisssiss s s 15

4. ZAKUUCAK .o

POPIS NAVODA (CITATA) | IZVORA PODATAKA ..covveeeeenrnsssssssssssnsnnns . . —

LITERATURA.......ccer...

POPIS ILUSTRACIA ...

31 | L0 —
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2.6. lzjava

Izjava se ne numerira, nalazi se odmah nakon naslovne stranice, a prije sadrZaja.

Ime i prezime ucenika/ice

IZJAVA

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je zavr$ni rad iskljucivo rezultat mog vlastitog
rada koji se temelji na mojim istraZivanjima/analizi i oslanja se na objavljenu literaturu.
Izjavljujem da nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, te da nijedan dio rada ne

krsi bilo ¢ija autorska prava.

U Puli,

Ucenik/ca:
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2.7. Tablice, slike, grafikoni

Primjer grafickih prikaza u zavrSnom radu.

2.7.1. Sekundarni podatci [preuzimanje]

Grafikon 1. Vlasnicka struktura Atlantic grupe

4,2 2,2 16
7.4

-

10,9 r 50,2
e,

58
81 |1
Emil Tedeschi Menadiment Ostali
B Lada Tedeschi Fiorio HRaiffeisen OMF HAZ OMF
M Erste Plavi OMF EFPBZ CO OMF W Ostali mirovinski fondovi

lzvor: lzrada autora prema: Godiinje izvjeiée Atlantic grupe 2021,

Slika 1. Prikaz uloga primarnih grupa

7N
uloga primarnih
grupa
podrska i utjeha socijalizacija identitet
S S S

Izvor: Izrada autora prema: Assarut, R. i Elamkanchanalai, S. (2015). Vrijednosti pri potrosnji, osobni cimbenici i
namjere ponasanja u prihvaéanju mobilne kupovine. [online]. Market-Trziste 27 (1), 0-0. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/139425 [01.05.2023.]

Slika 2. Cimbenici koji utjetu na proces donogenja odluke o kupnji

KULTURNI DRUSTVENI PSIHOLOSKI

lzvor: lzrada autora prema: Urbanaviius, S. i Dikgius, V. (2009) Percepcija uloge marketinskih aktivnosti u
kontekstu  tranzicijskog  gospodarstva.  [online].  Market-Trziste 21(2), 0-0. Dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/53121 [01.05.2023.]
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2.7.2. Primarna obrada podataka [istraZivanje]

Slika 6. Demografska struktura

ekonomist

W1 RAZRED ™2 RAZRED W3 RAZRED M4 RAZRED

-
&
o o
o =
" I | I
“
34.1

RAZRED

ITNYWINYZ

Izvor: IstraZivanje autora

Grafikon 3. Prikaz kupovine odjeée ili obuée u trgovini ili preko interneta

@ Putem interneta

@ U trgovini/prodavaonici

Izvor: IstraZivanje autora

Insert = Reference = Caption
(pri tome za Caption treba koristiti Slika/ Grafikon/ Tablica)

10
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Popis literature

U Chicago stilu (Chicago Notes and Bibliography sistem) literatura se dijeli prema vrsti

izvora, navodi se abecednim redom po prezimenu autora. Ako nema autora, koristi se naziv

izvora.

Redoslijed navodenja izvora:

Knjige, elektronicke knjige i udzbenici

Strucni ¢lanci i €lanci koji su objavljeni u ¢asopisu

Web stranice

Zakonodavni dokumenti

lzvje$ca i istrazivanja (istraZivanje organizacije, godisnje izvjesce, unutarnje izvjesce

tvrtke, i sl.)

Primjer popisa literature

POPIS LITERATURE

Knjige, elektronicke knjige i udzbenici

1. Kotler, Philip, Gary Armstrong, Lloyd C. Harris i Hongwei He. Osnove marketinga. 8.

europsko izdanje. Prijevod M. Hanzek, V. Piri¢, N. Njavro i H. Maljak. Zagreb: Mate
d.o.o., 2025.

2. Mankiw, N. Gregory. Osnove ekonomije. 10. izdanje. Zagreb: Mate d.o.0., 2024.

Strucni ¢lanci i €lanci koji su objavljeni u ¢asopisu

1. Gregurec, Ilva i Matea Mati¢ Sosi¢. "Odrzivi digitalni marketing — Novi marketinski

trend." Elektronicki zbornik radova Veleucilista u Sibeniku 19, br. 1-2 (2025): 195-
205. https://doi.org/10.51650/ezrvs.19.1-2.5.

11
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JeZovita, Ana. "Specificnosti analize financijskih izvjestaja proracunskih korisnika."
Zbornik  Ekonomskog fakulteta u Zagrebu 16, br. 2 (2018): 73-92.
https://doi.org/10.22598/zefzg.2018.2.73.

Web stranice

1.

2.

Zakon.hr, Zakon o radu, https://www.zakon.hr/z/307/zakon-o-radu (pristupljeno:
30.9.2025.).

Podravka d.d., Proizvodni asortiman, https://www.podravka.com/products/

(pristupljeno: 30.9.2025.).

Zakonodavni i sluzbeni dokumenti

1.
2.

Zakon o radu, NN 93/14, 127/17.

Europska povelja o temeljnim pravima, 2012/C 326/02.

Izvjesca i istrazivanja

1.

Europska agencija za sigurnost i zdravlje na radu. (2022). lzvjes¢e o radnom
okruZenju i  upravljanju  sukobima u  Europi. Bilbao: EU-OSHA.

Preuzeto s: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/A-9-2022-

0023 _HR.html (pristupljeno: 30.9.2025.).
Hrvatski zavod za zaposljavanje. (2023). Godisnje izvjesce o zaposljavanju i radnim
uvjetima. Zagreb: HZZ.

Preuzeto s  https://www.hzz.hr/o-hzz-u/dokumenti/godisnja-izvjesca-o-radu/

(pristupljeno: 30.9.2025.).

Poduzeée XYZ d.o.0. (2024). Interno izvjesce o timskom radu i komunikaciji. Zagreb:

Poduzeée XYZ d.o.o. (neobjavljeno).

12
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2.9. Popis ilustracija
Izgled sadrzaja popisa ilustracija
POPIS ILUSTRACIA
POPIS SLIKA
Slika 1. Prikaz unutarnjih i vanjskih korisnika financijskih izvjestaja ......ooooooioiei 2
Slika 2. Prikaz financijskih izvjeStaja.. oo cee e cene e srae e sae e sraneenn e ernnens 4
Slika 3. Prikaz financijskog izvjestaja - racun dobiti i gubitka ....ocoooooo 6
Slika 4. Prikaz financijskog izvjeStaja - izvjestaj 0 novEanom toKU .o ecceeceee e 7
Slika 5. Prikaz korisnika financijskog izvjeStavanja ... 9
POPIS GRAFIKONA
Grafikon 1. Struktura aktive za 2015. i 2016. godinu u tisu¢ama eura (000) ....cceeveeeieeeeeees 11

Grafikon 2. Struktura dugotrajne imovine za 2015. i 2016. godinu u tisu¢ama eura (000).... 12

Grafikon 3. Struktura kratkotrajne imovine za 2015. i 2016. godinu u tisu¢ama eura (000}.. 13

Grafikon 4. Struktura pasive za 2015. i 2016. godinu u tisuéama eura (000) .....ccceevveenervenne. 13
Grafikon 5. Prihodi za razdoblje 2015. i 2016. godine u tisu¢ama eura (000) ..cceeeveeeeeeeees 14
Grafikon 6. Rashodi za razdoblje 2015. i 2016. godine u tisu¢ama eura (000) ...cccecoveevenvenne. 15

Grafikon 7. Prikaz neto novéanog tijeka od poslovnih, investicijskih i financijskih aktivnosti u

TISUCAMEA EUIE (D00).uueeeeereiaieeeeeiiasaneeeersasaseseesrsssssesssssssaseassssssssesssssnssssssssananssssssssnnsssssssnsssssnsnn 15
POPIS TABLICA
Tablica 1. Prikaz financijskog izvjedtaja — bilanca ..o 5

Insert = Reference = Index and Tables = Table of Figures
(potrebno je koristiti Caption label: Slika)

Insert = Reference = Index and Tables = Table of Figures
(potrebno je koristiti Caption label: Grafikon)

Insert = Reference = Index and Tables = Table of Figures
(potrebno je koristiti Caption label: Tablica)

13
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2.10. List ocjenai obrana strucnog rada

List Ocjena i obrana stru¢nog zavrsnog rada ide posljednja u radu i ona se ne numerira

OCJENA | OBRANA STRUCNOG RADA

Datum predaje rada:

Potpis mentora:

Ocjena pisanog rada:

Datum obrane rada:

Ocjena obrane rada:

Konacna ocjena:

POVIJERENSTVO:

1. Mentor:

2. 1. ¢lan Povjerenstva:

3. 2. ¢lan Povjerenstva:

Prostor za izdvojeno misljenje ili eventualni komentar:

14
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2.11. Biljeske (fusnote), citiranje

Biljeske ispod teksta (fusnote) treba pisati velicinom slova 10, prored 1,0 obostrano

poravnanje.

2.11.1. Zasto se citira?

Kao Sto svako novo znanje proizlazi iz prethodno ste¢enog znanja, tako se i zavrsni rad

oslanja na ideji i znanju iz prethodno objavljenih radova. Sve ideje i rijeci koje su preuzete

iz drugih radova potrebno je jasno oznaciti u tekstu, tj. citirati i precizno navesti bibliografski

zapis koristenog izvora na kraju teksta, tj. navesti referencu u literaturi. Zavrsni rad treba biti
pisan Chicago stilom (Chicago Notes and Bibliography sistem). Precizno referiranje pokazuje
da je autor sustavno pretrazio, procitao i odabrao relevantnu literaturu, Sto daje kredibilitet
radu, alii omogucduje Citatelju pronalazak relevantnih izvora. Referiranjem se jasno odvajaju
vlastiti dijelovi rada od onih koji su preuzeti. Ako se ne navedu koriSteni izvori za tude rijeci

ideje, metode, argumente, moguce je da ste pocinili oblik plagiranja, jedan od najozbiljnijih

prekrsaja.
STO SE CITIRA?
DA NE
e direktno preuzet tekst iz digitalnog ili papirnatog | e opcepoznate Cinjenice (ako
izvora niste sigurni, radije citirati)
e parafraziran ili sazet tekst iz drugog izvora e podatke prikupljene za
e slike, dijagrami, tablice, ilustracije, fotografije istrazivanja o kojem se
preuzete iz drugih izvora izvjeStava

e podaci preuzeti iz drugih izvora

Citati moraju imati jasnu ulogu u zavrSnom radu:

1. prosirivanje ili naglasavanje vaznosti rasprave (npr. u raspravi kad usporedujemo
vlastite ideje ili rezultate s rezultatima drugih istrazivanja)

2. unaprjedenje znanja — koristimo tude ideje, teorije ili ¢injenice kako bismo
unaprijedili vlastite

3. davanje kredibiliteta radu — autor rada proucio je stru¢nu literaturu i na njoj
utemeljio vlastite zakljucke

4. broj navedenih izvora ukazuje na Sirinu procitanog.

15
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Omogucavanje drugima da pronadu odnosno prate izvore relevantne literature za pojedinu

temu.

2.11.2. Upute za citiranje literature (fusnote)

2.11.2.1. Navodenje autorske knjige do sedam autora

U potpunosti se navode imena 7 autora. Elementi koji se navode: 1. prezime(na) i inicijali
imena autora knjige, 2. godina objavljivanja knjige, 3. naslov knjige, 4. ako postoji, broj
izdanja knjige, 5. sjediste izdavacke ku¢e odnosno mjesto u kojem je knjiga izdana te 6. naziv

izdavacke kuce.

Primjer:

Kotler, P., Keller, K. L., Ancarani, F. i Costabile, M. (2018.), Marketing Management, 3. europsko izdanje,
Harlow: Pearson Education Limited

2.11.2.2. Navodenje autorske knjige s viSe od sedam autora

Elementi koji se navode: 1. prezime(na) i inicijali imena autora knjige, 2. godina objavljivanja
djela, 3. naslov knjige, 4. izdanje, 5. sjediste izdavacke kuce odnosno mjesto u kojem je

knjiga izdana te 6. naziv izdavacke kuce.

Primjer:

Robbins, S. P., Judge, T. A., Millett, B., Boyle, M., Stone, R. J., Hughes, R. ... Wood, J. (2012.), Organisational
Behaviour, 7. izd., Frenchs Forest: Pearson Higher Education

2.11.2.3. Navodenje knjige koju je izdala institucija

Elementi koji se navode: 1. (skraceni) naziv institucije, 2. godina objavljivanja knjige, 3.
naslov knjige, 4. ako postoji, broj izdanja knjige, 5. sjediste izdavacke kué¢e odnosno mjesto

u kojem je knjiga izdana te 6. naziv izdavacke kuce.

16
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Primjer:

| World Health Organization (2021.), Global Report on Ageism, Geneva: World Health Organization

2.11.2.4. Navodenje elektronicke knjige

Elementi koji se navode: 1. prezime(na) i inicijali imena autora knjige, 2. godina objavljivanja

knjige, 3. naslov knjige te 4. adresa internetske stranice na kojoj je objavljena knjiga.

Primjer:

Horak, H., Dumanc¢ié, K., Preloznjak, B., Safranko, Z. i Poljanec, K. (2016.), Uvod u trgovacko pravo, preuzeto

s
https://www.efzg.unizg.hr/userdocsimages/PRA/2017%20%20novi%20web/Publikacije/UVOD%20U%20

TRGOVA%C4%8CK0%20PRAV0%202016.pdf

2.11.2.5. Navodenje clanka objavljenog u ¢asopisu

Elementi koji se navode: 1. prezime(na) i inicijali imena autora c¢lanka, 2. godina
objavljivanja €lanka, 3. naslov €lanka, 4. naziv ¢asopisa u kojem je ¢lanak objavljen, 5.
godiste odnosno volumen ¢asopisa u kojem je ¢lanak objavljen (broj prije zagrade), 6. broj
¢asopisa u kojem je ¢lanak objavljen (broj u zagradi), 7. stranice na kojima je objavljen ¢lanak

te 8. ako postoji, doi oznaka ¢lanka (obavezno na nacin kao u primjerima).

Primjer:

Dabi¢, M. i Kiessling, T. (2019.), The performance implications of knowledge management and strategic
alignment of MNC subsidiaries, Journal of Knowledge Management, 23(8), 1-19.
https://doi.org./10.1108/JKM-03-2019-0129 ENGL Dabié¢, M., & Kiessling, T. (2019). The performance
implications of knowledge

2.11.2.6. Navodenje clanka objavljenog u elektronickom casopisu

Elementi koji se navode: 1. prezime(na) i inicijali imena autora ¢lanka, 2. godina i ako je
dostupno datum objavljivanja ¢lanka na internetu, 3. naslov ¢lanka, 4. ako je dostupno,
naziv elektronickog ¢asopisa, 5. ako je dostupno, godiste/volumen i broj elektroni¢kog

Casopisa te 6. adresa internetske stranice na kojoj je objavljen ¢lanak.

Primjer:

17
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Zager, L. (2020., 13. lipnja), Oprezno poslovanje jaméi bolju bilancu, Lider, preuzeto s
https://lider.media/komentari/lajos-zager-oprezno-poslovanje-jamci-bolju-bilancu131848

2.11.2.7. Navodenje internetske baze podataka

Elementi koji se navode: 1. naziv organizacije odnosno internetske stranice koja je utemeljila
bazu, 2. godina pretraZivanja baze na internetu, 3. naziv baze/dokumenta, 4. oznaka da se
radi o elektronickoj bazi/dokumentu te 5. adresa internetske stranice na kojoj je objavljena

baza.

Primjer:

Eurostat (2022.), Employment and Unemployment (Labour Force Survey), [podatkovni dokument],
preuzeto s https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/Ifsi_emp_q

2.11.2.8. Navodenje zakona

Elementi koji se navode: 1. naziv zakona, 2. naziv i broj(evi) sluzbenog glasila te 3. godina

prvog objavljivanja zakona.

Primjer:

Zakon o radu, Narodne novine br. 93/14.,127/17.,98/19.i151/22. (2014.)
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